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CREDITOS

-Micro y Pequena Empresa.

-Crédito Popular.
-Credito para Vivienda.

-Credito para Consumo

TARJETAS DE CREDITO
SALUD A TU ALCANCE

PAGO DE SERVICIOS BASICOS

-ANDA -DEL SUR
-DEUSEM -CLARO

www.caja batres.com.sv

- EEO
-TIGO

CUENTAS DE AHORRO*

-Ahorro Corriente.

-Ahorro Programado.

-Ahorro Navideno.

-Ahorro Infantil.

*Exclusivo para socios

-Depésito a Plazo.

PAGOS Y ENVIOS DE REMESAS

- DEUSEM
- BELCORP

OFICINA CENTRAL
2a. Calle Ote. N° 6, B® San Antonio Concepcion Batres, Depto. Usulutan.
Nuevos Horarios: De Lunes a Viernes de 8:00 A.M. hasta las 5:00P.M.
Sabados de 8:00 A.M. hasta las 4:00 P.M. y
Domingos de 8:00 A.M. hasta las 12:00 M.D.
PBX: 2?'28-4900
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Respetables miembros de la Junta General de Accionistas de la Caja de Credito de
Concepcion Batres, es para mi un gran honor dirigirme a ustedes en nombre de la Junta
Directiva, en ocasion de celebrar este dia la Junta General Ordinaria de Accionistas, para
conocer y resolver sobre los puntos de la agenda que fueron publicados de acuerdo a lo
establecido en el Pacto Social y en el Codigo de Comercio, cuyo proposito es el de dar cuenta

de los aspectos mas importantes realizados durante el ejercicio economico, correspondiente

del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Estimados senores, me complace informarles que a pesar de los grandes problemas socio
economicos que existen en nuestra sociedad, la Caja de Crédito durante el ano 2016, obtuvo
muy buenos resultados economicos y financieros, lo cual fue posible al poner a disposicion de
los socios y clientes una amplia gama de productos y servicios financieros, cuyo proposito es
la de satisfacer sus necesidades de crédito, de realizar sus depositos de ahorros, de cobrar sus
remesas familiares, de pagar sus recibos de servicios basicos y otros, para ello se cuenta con
un personal de empleados capaces, con un alto grado de atencion al cliente que identifica a

nuestra institucion.

Do
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De los resultados obtenidos en el ano 2016, como Junta Directiva nos sentimos muy contentos, por
lo cual agradecemos a la alta gerencia y a todos los miembros de nuestro personal de empleados, por
lo que con mucha satisfaccion compartimos con ustedes los principales resultados obtenidos, siendo

estos:

a) Se otorgaran 3,859 préstamos por un monto de US$9.9 millones.

b) La cartera de préstamos en incrementd en el 10.67%, alcanzando un saldo de US$ 22.7
millones.

c) El patrimonio se incrementé en el 14.007% siendo este de US$ 6.6 millones.

d) Los activos totales se incrementaron en el 10.05% alcanzando un monto de US$ 27.8
millones.

e) Los depositos se incrementaron en el 14.28% con un saldo de $ 11.3 millones.

f) El pago de remesas familiares fue de US$ 18.3 millones, los cuales se incrementaron en un
8.70%

g) Las utilidades de operacion fueron por el valor de US$ 832.0 miles, en los cuales se obtuvo un
incremento del 1.88%

h) Los principales indicadores financieros obtenidos son:

¢ Unindice de vencimiento del 0.92% el cual es muy inferior al maximo establecido del 4.00%

e Una solvencia sobre los activos ponderados del 24.25%, el cual es muy superior al maximo
exigido que es del 12.007%

® Una cobertura de reserva de saneamiento de préstamos del 187.73%, el cual es muy superior al
minimo establecido del 100%

e Una rentabilidad sobre el patrimonio del 9.68%, el cual es superior a la tasa de inflacion que es

del -0.94%

Para el presente ano, me complace informar a ustedes que entregaremos a la Comunidad de El
Transito y otras comunidades aledanas, un moderno edificio, con amplios espacios para que reciban la

atencion que se merecen, con lo cual demostramos la solidez financiera de nuestra institucion.

Ol=



Reitero mi agradecimiento a los companeros de la Junta Directiva, a los empleados de nuestra

querida institucion, por el empeno demostrado en su trabajo, pero principalmente agradezco a

nuestros socios y clientes por confiar en nuestra Caja de Credito.

En la memoria de labores encontraran mayores detalles sobre los resultados de nuestra gestion

Que Dios nos bendiga a todos.

Gracias

Edgar Antonio De La O Garay

Presidente.

O™
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AGENDA

1- Integracion del Quorum de presencia.

2- Eleccion de los Representantes de Acciones qué hubieren concluido su periodo y de los qué
faltaren, por las causas qué expresan las clausulas Vigésima, Vigésima Primera y Trigésima
Primera de la Escritura de Modificacion a la Escritura de Constitucion de la Caja.

3- Integracion del Quorum Legal.

4- Apertura de la Sesion

5- Presentacion de la Memoria Anual de la Junta Directiva de la Caja de Crédito; el Balance
General al 31 de diciembre de 2016; el Estado de Resultados del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2016; el Estado de Cambios en el Patrimonio al 31 de diciembre de 2016; y el
Informe del Auditor Externo, a fin de aprobar o improbar los cuatro primeros y tomar las
medidas qué juzguen oportunas.

6- Aplicacion de los Resultados del ejercicio.

7- Retiro voluntario de los socios de acuerdo a disposiciones legales.

8- Eleccion del Auditor Externo y su respectivo suplente y fijacion de sus emolumentos.

9- Eleccion del Auditor Fiscal y su respectivo suplente y fijacion de sus emolumentos.

10- Fijacion de dietas a los miembros de la Junta Directiva.

~ =
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VISION, MISION Y VALORES

Ser lider en la prestacion de servicios

V|S|6N financieros.

Somos una institucion financiera
solida, que contribuye al Desarrollo
) de la Micro y Pequeina Empresa y
MISION de los Trabajadores, mediante la
prestacion de los  servicios
financieros de alta calidad.

* Integracion . I?isciplina
» Calidad  Etica Empresarial
* Lealtad » Atencion al
VALORES * Honradezy Cliente
Confianza * Gestion
« Competitividad Visionaria e
» Responsabilidad Innovadora
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NOMINA DE REPRESENTANTES DE ACCIONES

REPRESENTANTES DE ACCIONES REPRESENTANTES DE ACCIONES CON
QUE CUMPLIERON SU PERIODO. PERIODOS VIGENTES.
Periodo comprendido del 09/02/2013 al Periodo comprendido del 15/02/2014 al 31/12/2017.
31/12/2016.

1. Romeo Modesto Sorto Morales 8. Lic. Hugo Alberto Parada Ramos

2. Alfredo Ivan Angulo Castro 9. Margarita Elizabeth Rubio de Murgas

3. Rodil Antonio Méndez 10. Ana Gloria Reyes Pineda

4. Eugenio Chavez Argueta 11. Gilberto Campos Canas

5. Jose Atilio Calderon 12. Manuel de Jesis Valencia Ibarra

6. Moisés Reyes Lopez 13. Oscar Ovidio Ramirez

7. Juan Antonio Salgado Rodriguez 14. Jose Arturo Machado Benavides

Periodo comprendido del 14/02/2015 al 31/12/2018.
15. Rosa Estefania Quintanilla de Vasquez
16. Licda. Nancy Beatriz Lopez de Miranda
17. Moises Angel Diaz Urquilla
18. Yeny Karina Argueta de Cortez
19. Wilian Ernesto Salmeron Benavides

20.Lic. Jose Anastacio Gomez Martinez

21. Lidia Olivia Quinteros

Periodo comprendido del 13/02/2016 al 31/12/2019.
22. Ana Pricila Segovia Gonzalez
23. Miguel Eugenio Lobo Castillo
24. Licda. Silvana Campos Vda. De Cortez
25. Licda. Maria Ester Sura de Alvarado
26. Julio César Fuentes
27. Nelly Gladis Lizama de Portillo
28. Dr. Carlos Antonio Huezo Jovel
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JUNTA DIRECTIVA

SENTADOS (DE IZQUIERDA A DERECHA):

LICDA. CLARA OLIMPIA SARAVIA VDA. DE MANZANARES

SEGUNDA DIRECTORA SUPLENTE

PROF. EDGAR ANTONIO DE LA O GARAY
DIRECTOR PRESIDENTE

LICDA. RUBIDIA ELIZABETH PAUL SARAVIA
TERCERA DIRECTORA SUPLENTE

PARADOS (DE IZQUIERDA A DERECHA):

LIC. RICARDO EFRAIN CRUZ CARDONA
DIRECTOR PROPIETARIO

SRA. MARCIA IRAIDA MARTINEZ RIVERA
PRIMERA DIRECTORA SUPLENTE

PROF. MILTON RUBIDIO ORELLANA RIVERA
DIRECTOR SECRETARIO



SENTADOS (DE IZQUIERDA A DERECHA):

LICDA. FLOR DE MARIA FLORES SARAVIA
GERENTE DE NEGOCIOS

ING. ANGEL GARCIA FLORES
GERENTE GENERAL

LICDA. ESTELA MARGARITA VASQUEZ VILLALTA
GERENTE FINANCIERO

PARADOS (DE IZQUIERDA A DERECHA):

TEC. EDENILSON ALBERTO ALCANTARA
JEFE DE AGENCIA EL TRANSITO

LIC. ANGEL NOEL HERNANDEZ QUINTANILLA
JEFE DE AGENCIA USULUTAN



CREDITOS PAGO DE

“Micro y Pequefia Empresa. SERVICIOS BASICOS
-Credito Popular. -ANDA _DEL SUR
-Credito para Vivienda. _EEO - DEUSEM
-Credito para Consumo

TARJETAS DE CREDITO -DEUSEM  -CLARO
SALUD A TU ALCANCE -TIGO - BELCORP

AGENCIA EL TRANSITO

CUENTAS DE AHORRO*

-Ahorro Corriente.

-Ahorro Programado.

-Ahorro Navideno.

-Ahorro Infantil.

*Exclusivo para socios

-Deposito a Plazo.

PAGOS Y ENVIOS DE REMESAS

1a. Avenida Sur, N° 26 Barrio Concepcion, El Transito Depto. San Miguel.
Nuevos Horarios: De Lunes a Viernes de 7:00 A.M. hasta las 5:00P.M.
Sabados de 7:00 A.M. hasta las 4:00 P.M. y
Domingos de 8:00 A.M. hasta las 12:00 M.D.

PBX: 2633-8900
www.cajabatres.com.sv
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1. GESTION CREDITICIA
1.1. OTORGAMIENTO DE PRESTAMOS

En el ano 2016, se otorgaron 3,859 préstamos por un monto de US$9.98 Millones, que

comparado con lo otorgado en el ano anterior se obtuvo un incremento de 11 préstamos, no asi

en el monto otorgado que fue menor en US$20.84 miles que representa el 0.21%.

PRESTAMOS OTORGADOS POR PROGRAMA COMPARATIVO 2016-2015

PROGRAMA
CRED.POP
MYPE
VIVIENDA
CONSUMO

PROMUNI
TAR. CREDITO

TOTAL

(EN MILES DE US DOLARES)

2016 2015
No. MONTO % No. MONTO %  No.
2,611 1,135.85 11.37% 2,575 967.72 9.67% 36
173 644.12 6.45% 112 508.50 5.08% 61
14 132.94 1.33% 35 376.50 3.76% -21
715 5,354.61 53.61% 826 5,071.74 50.67% -111
4 1,710.00 17.12% 5 2,305.10 23.03% -1
342 1,010.40 10.12% 295 779.20 7.79% 47
3,859 9,987.92 100% 3,848 10,008.76 100% 11
4 35461
507174
30510
1.;1.:14&_:
1,135.85 1,010.4
'l 643130850 7bA0 =
132998 |
j ey L L
CRED. FOP. MYPE VIVIENDA  CONSUMO PROMUNI TAR.
CRECITO

WPe W25

14

VARIACION

Monto %
168.13  17.37%
135.62 26.67%
-243.56 -64.69%
282.87 5.58%
-595.10 -25.82%
231.20 29.67%
-20.84 -0.21%
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1.2 PRESTAMOS OTORGADOS POR FUENTE DE FONDOS

Para atender adecuadamente la demanda de créditos, durante el ano 2016, la Caja de
Creédito obtuvo financiamientos de las diferentes instituciones proveedoras de fondos por
un monto de US$ 4.3 millones que comparado con lo obtenido en el ano 2015, este valor

fue mayor en $1.2 millones, que representa el 38.34%, siendo FEDECREDITO uno de

los principales proveedores de fondos con US$ 1.67 millones.

PRESTAMOS OTORGADOS POR FUENTES DE FONDOS
COMPARATIVOS 2016-2015

( EN MILES US$ DOLARES.)
2016 2015 VARIACION
FUENTE DE FONDO MONTO % MONTO % MONTO %
FEDECREDITO 1,670.00 16.72% 1,624.00 16.23%  46.00  2.83%
FONAVIPO 70.00 0.70% 70.00 0.70% 0.00 0.00%
FIDEMYPE 680.66 6.81% 17520 1.75% 505.46 288.50%
BANDESAL 23557 2.36% 162.81 1.63% 7276 44.69%
BANCOS COMERCIALES 1,700.00 17.02% 1,100.00 10.99% 600.00 100.00%
TOTAL
REC.EXTERNOS 4,356.23 43.61% 3,132.01 31.29% 1,224.22 39.09%
RECURSOS PROPIOS 5,631.69 56.39% 6,876.75 68.71% -1,245.06 -18.11%
TOTAL 9,987.92 100%  10,008.76 100% -20.84 -0.21%
1,650,00 170000

1,624.00

10000

7355
.20 A1
7 0.0

FEDECREDITO FOMNANTPG FIDEMYPE BANDESAL BAN COMERL,
2016 42015

-

15
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1.3 RECUPERACION DE PRESTAMOS

Durante el ano 2016, se recupero en concepto de capital, la cantidad de US$ 7.6
millones que comparado con lo obtenido en el afio 2015, este valor fue menor en US$
1.8 millones que representa el 24.67%, esta disminucion en la recuperacion de
préstamos, se debio a que no se tuvieron pagos anticipados en forma considerable, lo

cual favorecio a obtener un adecuado crecimiento en la cartera de préstamos.

Es importante destacar que la Caja de Crédito mantiene una constante labor de
recuperacion, lo cual ha permitido cumplir adecuadamente con el pago de las

obligaciones financieras y tener un indice de préstamos vencidos del 0.92%

RECUPERACION COMPARATIVA 2016-2015
(EN MILES DE US DOLARES)

VARIACION
2016 2015 MONTO %

7,667.37  9559.18  -1.891.81  -19.79%

10,000.00 9,559.18

5,000.00 - I
B,000.00 - 7,667.37

7000000 - I

£,000.00 ‘

5,000.00 -

4,000.00 -

3,000.00

2,000.00

1,(:003.00

oo -

2016 12015



2. GESTION FINANCIERA
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DE CREDITO
i AGENCIA USULUTAN

CREDITOS PAGO DE

-Micro y Pequena Empresa. SERVICIOS BAS|COS

-Crédito Popular. -ANDA -DEL SUR

-Credito para Vivienda. -EEO - DEUSEM

-Crédito para Consumo

TARJETAS DE CREDITO -DEUSEM ~ -CLARO

SALUD A TU ALCANCE -TIGO - BELCORP
AGENCIA USULUTAN

DE CONCEFCION BATRES

CUENTAS DE AHORRO*
-Ahorro Corriente.

-Ahorro Programado.
-Ahorro Navideno.

-Ahorro Infantil.

*Exclusivo para socios

-Deposito a Plazo.

PAGOS Y ENVIOS DE REMESAS

4a. Avenida Norte, N° 25, Barrio La Parroquia, Depto. Usulutan.
Nuevos Horarios: De Lunes a Viernes de 7:00 A.M. hasta las 5:00P.M.
Sabados de 7:00 A.M. hasta las 4:00 P.M. y
Domingos de 8:00 A.M. hasta las 12:00 M.D.

PBX: 2633-8300
-
(gl



2.  GESTION FINANCIERA

21 CARTERA DE PRESTAMOS

La Cartera de préstamos como principal activo de la Caja, ha evolucionado
satisfactoriamente, habiendo alcanzado al 31 de diciembre de 2016 un saldo de US$ 22.7
millones, constituyendo el 81.677% de los activos totales, con respecto al saldo que se tenia
al afo 2015, este se ha incrementado en US$2.1 millones, el cual constituye el 10.67% de

incremento.

CARTERA DE PRESTAMOS COMPARATIVA (2001-2016)
(EN MILLONES DE US DOLARES)
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2.2 CARTERA DE PRESTAMOS POR FUENTE DE FONDOS

El saldo de la cartera de préstamos al 31 de diciembre de 2016, es de US$ 22.7 millones,
del cual el 91.17% esta financiada con recursos externos, entre los cuales sobresalen
FEDECREDITO con el 20.67%, los Bancos Comerciales con el 13.35% y con los depositos

obtenidos exclusivamente de los socios de la Caja de Crédito el 49.677%

La participacion de los recursos propios en la cartera de préstamos es por el valor de US$S
2.0 millones que representa el 8.837%, el cual se ha incrementado con relacion al ano 2015

en US$226.5 miles que representa el 12.69%

CARTERA DE PRESTAMO POR FUENTE DE FONDOS
COMPARATIVA 2016-2015
(EN MILLONES DE US DOLARES.)

2016 2015 VARIACION
FUENTE DE FONDOS MONTO % MONTO % MONTO %
FEDECREDITO 4,705.80 20.67% 4,717.75 22.93% -11.95 -0.25%
FONAVIPO 121.82 0.54% 156.04 0.76% -34.22 -21.93%
FIDEMYPE 528.29 2.32% 153.20 0.74% 375.09 244.84%
BANDESAL 490.86 2.16% 446.98 2.17% 43.88 9.82%
BCIE 560.15 2.46% 719.06 3.50% -158.91 -22.10%
BANCOS COMERCIALES 3,040.87 13.36% 2,700.24 13.12% 340.63 12.61%
OTROS RECURSOS 11,309.17  49.67% 9,895.98 48.10% 1,413.19  14.28%
TOTAL REC.EXTERNOS 20,756.96 91.17% 18,789.25 91.33% 1,967.71 10.47%
FONDOS PROPIOS 2,010.96 8.83% 1,784.44 8.67% 226.52 12.69%
TOTAL CARTERA 22,767.92 100.00% 20,573.69 100.00% 2,194.23 10.67%
12,000.00 - 11,300.17
=y 010508
10,000.00
8,000.00 -
6,000.00
4,7105.80 4,717.75
™= 2.700.74
4,000.00 3,040.87
1,781.44
2,010.96
2,000.00 15504 153,20 445,98 719,06 “ﬁ
528,29 400,85 56015
121.87 i ke e
[0 — : : =l : - -
FEDECREDMTO FOMNAVIFD FIDENYPE BANDESAL EBCIE BAMR COMER. OTROS FPC
RECURSOS

12016 L2015

IS
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2.3 CARTERA DE PRESTAMOS POR PROGRAMA

La cartera de préstamos se incremento un $2.1 millones con relacion a la cartera que se

tenia en el ano 2015, el cual constituye un crecimiento del 10.67%, este incremento se ha

dado principalmente en el sector de empresa y en el de consumo.

CARTERA DE PRESTAMOS POR PROGRAMA

PROGRAMA  No.

CRED. POP. 607
MYPE 215
VIVIENDA 120
CONSUMO 1,743

PROMUNI 26
TAR. CREDITO 1,100

TOTAL 3,811

12,000.00

10,000.00
2,000,004
B, 00000 4

4,000.00

_—
o0 |

COMPARATIVO 2016-2015

(EN MILES DE US DOLARES)

2016

MONTO %  No.

22515 0.99% 665
895.84 3.93% 151
1,010.78 4.44% 132
10,498.41 46.11% 1,770
8,582.91 37.70% 26
1,554.83 6.83% 943

22,767.92 100% 3,687

1,

2015

MONTO
193.28
674.63

1,174.10

VARIACION
% No. MONTO %

0.94% -58
3.28% 64
571% -12

9,564.14 46.497% -27
7,897.83 38.39% 0

1,069.71
20,573.69

7.8

5.20% 157
100% 124

31.87 16.49%
221.21 32.79%
-163.32 -13.91%
934.27 9.77%
685.08 8.67%
485.12 45.35%

2,194.23 10.67%

1,069.71

1755

o0+

VIVIEMDA CONSUMO

112016 112015

P

20)

PROMUMI

TAR. CREDITO
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2.4 CARTERA DE PRESTAMOS POR CALIFICACION DE RIESGO.

La calificacion de los Activos de Riesgos Crediticio, para la Constitucion de Reservas de
Saneamiento de Préstamos, se realiza en base a lo regulado en las “Normas para Calificar
los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de Saneamiento” NCB-022,

emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero.

Al 31 de Diciembre de 2016, se posee una cartera de préstamos con categoria de riesgo Al
por un monto de US$21.5 millones, el cual representa el 94.43% que comparada con la

obtenida en el ano 2015, esta se ha incrementado en US$ 2.0 millones que representa el

10.58%
CARTERA DE PRESTAMOS POR CALIFICACION DE RIESGO
COMPARATIVO 2016-2015
(EN MILES DE US DOLAREYS)
2016 2015 VARIACION
CALIFICACION No. CARTERA % No. CARTERA % No. CARTERA %
Al 3,354  21,499.18 94.437% 3,246  19,441.72 94.50% 108 2,057.46 10.58%
A2 100 178.67 0.78% m 279.87 1.36% -1 -101.20 -36.16%
B 122 457.50 2.01% 90 321.40 1.56% 32 136.10 42.35%
C1 74 276.77 1.22% 48 121.68 0.59% 26 155.09 127.46%
C2 13 31.97 0.14% 10 14.10 0.07% 3 17.87 126.74%
D1 15 2342 0.10% 6 15.74 0.08% 9 7.68 48.79%
D2 13 27.72 0.12% 7 41.52 0.20% 6 -13.80 -33.247%
E 120 272.69 1.20% 169 337.66 1.64% -49 -64.97 -19.24%
TOTAL 3,811 22,767.92 100.00% 3,687 20,573.69 100.00% 124 2,194.23 10.67%
21,499.18
J g
20,000.00 Fj:?;—‘lll 72
15,000.00
10,000.00
5,000.00
279.87 32}-4'3 12{1.53 1410 1574 ¢1;52 337.66
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2.5 PAGO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS.

Por su reconocida solvencia financiera, la Caja de Credito en el ano 2016, cumplio
adecuadamente con el pago de sus compromisos financieros, habiendo cancelado en
concepto de capital e intereses a las diferentes instituciones proveedoras de fondos la
cantidad de US$ 4.4 millones, que comparado con lo pagado en el ano 2015, este ha
sido mayor en US$ 219.8 miles que representa el 5.18%

PAGO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS

COMPARATIVA 2016-2015
(EN MILES DE US DOLARES)

VARIACION

INSTITUCIONES 2016 2015 MONTO %
FEDECREDITO 2,029.31 1,981.02 48.29 2.44%
FONAVIPO 115.48 34.70 80.78 232.80%
FIDEMYPE 324.85 291.05 33.80 11.61%
BANDESAL 222.85  428.27 -205.42 -47.97%
BCIE 197.41  206.36 -8.95 -4.347%
BCOS. COMERCIALES 1,570.04 1,298.74 271.30 20.89%
TOTAL 4,459.94 4,240.14 219.80 5.18%

2,500.00
2,025 1,881.02
2,000.00
1,5] 1,298.74
1,500.00
1,000.00
42827
291.05
—— - : 206.36
2 14
1 e % %
0.00
FEDECREDITO FOMAVIPO FIDEMYPE BANDESAL BCIE BCOS.
COMERCIALES
2016 ki 2015
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Ahora somos, 24/7 los 365 dias del ano...

En la Caja de Credito de Concepcion Batres, nos preocupamos por estar
disponible para ti, las 24 horas del dia, los 365 dias del ano, es por ello que

ponemos a tu disposicién los siguientes canales electronicos.

internacional con la tarjeta de debito y credito marca

3@5 VISA Internacional.

Donde quiera que te encuentres puedes realizar las

FE F operaciones financieras, desde la comodidad de ta
‘ M r telefono celular, realiza pagos a préstamos, a tarjeta
v. de credito, transferencia entre cuentas, pagos de recibos,

>

FEDE P Contamos con mas de 175 Cajeros a nivel nacional,
fl asi mismo se pueden realizar operaciones a nivel

de servicios basicos, cobra tus remesas y mucho mas.

Desde la comodidad de ta casa, solo necesitas internet

estar afiliado, y listo puedes realizar pagos a préstamos

,|' EDE tarjetas de crédito, transferencia entre cuentas,

pagos de recibos, cobrar remesas, puedes hacer estas

operaciones de tu cuenta o de una tercera persona.

CALL CENTER: 2221-3333

www.caja batres.com.sv

DNSPOMIBLE EN

P Google play



2.6 PAGO DE REMESAS FAMILIARES.

De acuerdo al informe emitido por el Banco Central de Reserva de El Salvador, durante el
ano 2016, ingresaron al pais en concepto de remesas familiares el valor de US$ 4,576.00

millones, que comparado con lo ingresado en el ano 2015 se ha tenido un incremento de

US$ 306.0 millones que representa el 7.17%

Del valor total ingresado al pais, por medio de esta Caja de Crédito se pagaron 72,586
remesas familiares por un valor de US$ 18.3 millones, que comparado con lo pagado en el
ano 2015, se obtuvo un incremento de 5,000 remesas por un monto de US$ 1.47 millones

que representa el 8.70%, el promedio por remesa pagada es de US$ 252.54.

PAGO DE REMESAS FAMLIARES
COMPARATIVA 2016-2015

(EN MILES DE US DOLARES)
2016 2015 VARIACION
No. MONTO No MONTO No MONTO %

72,586 18,330.53 67,586 16,863.76 5,000 1,466.77 8.70%

18,330.53

18,500.00 |

18,000.00 -

17:500.00 16,863.76

17,000.00 -

16,500.00

16,000.00 -
2016 2015

2016 112015

P
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2.7 ACTIVOS

Los Activos totales de la Caja al 31 de diciembre de 2016, son de US$ 27.8 millones, el
cual se aumento en US$ 2.5 millones con respecto al ano 2015, que representa el
10.05%, este resultado se debe principalmente al incremento registrado en la cartera de

présta mos.

ACTIVOS TOTALES COMPARATIVOS (2001-2016)
(EN MILLONES DE US DOLARES)

2001 |E2HA
2002
2004 | L]

2005 8.38




2.8 PATRIMONIO

El patrimonio de la Caja de Creédito es solido, el cual al 31 de diciembre de 2016 es de
US$ 6.6 millones, como resultado del respaldo obtenido por la Honorable Junta General
de Accionistas en propiciar un adecuado fortalecimiento patrimonial, lo cual ha
permitido a la institucion contar con una adecuada solvencia financiera, en el ano 2016,

se obtuvo un incremento con relacion al ano 2015 de US$ 812.64 que representa el

14.00%

PATRIMONIO COMPARATIVOS (2001-2016)
(EN MILLONES DE US DOLARES)

2001
2002

it

2003

2004

2005

|

2008

2007

|

2008
|

2009

|

2010

2011

2012

2013

2014

2015 80

2016

1



2.9 DEP()S”OS (Obtenidos exclusivamente de los socios de la Caja de Creédito)

Como resultado del alto grado de confianza por la solidez financiera que posee la Caja de
Crédito, el saldo de los depositos obtenidos exclusivamente de los socios al 31 de
diciembre de 2016 es de US$ 11.3 millones que al compararlos con los obtenidos en el

ano 2015, este se ha incrementado en US$ 1.4 millones que representa el 14.28%

SALDO DE DEPOSITOS COMPARATIVOS (2003-2016)
(EN MILLONES DE US DOLARES)

2003 Jf s0.13

2004 i $0.31
2005 i $0.50
2006 77

2007

2008 1

-]

Illllllwﬂ

N
=

2009 7

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016



2.10 UTILIDAD DE OPERACION

En el afio 2016, la Caja de Credito obtuvo una utilidad de operacion de US$ 832.00
miles que a pesar de las dificultades socioeconomicas existentes en el area de influencia
como también a las inversiones realizadas en la construccion del moderno edificio para la
Agencia de esta Caja en la ciudad de El Transito, Departamento de San Miguel, se
obtuvo un incremento con relacion a la utilidad obtenida en el ano 2015 de US$ 15.31

miles que representa el 1.87%

UTILIDAD OPERATIVA COMPARATIVA (2005-2016)
(EN MILES DE US DOLARES)

2003

4
200 $401.78

2005

2006

$569.78
2007

464.8
2008 3 .

2009

2010

2011 $630.08

2012

2013

2014

2015 $816.69

2016 5832.00

m
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3. GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA

S\

RED DE REMESADORES

Call Center El Salvador: 2221-3333 Call Center USA: 1-888-666-0028
-Intercambio Express -Delgado Travel - Unigram
-MoneyGram -Mateo Express -Envios de Dinero
-Vigo -Amigo Envio BBVA Bancomer
-Viamericas -Remesas Familiares Citi -Atlante Financial
-La Nacional -Sigue* -TRANS-FAST
-Girosol -Multiexpress -Giromex / Uno Money
-RIA Envios -Bancomero Toll Free Transfer
-Uniteller -Intermex -Santo Domingo
-Wells Fargo* Express (CANADA)
-Dolex* -Giros Latinos (Miami)*

* Ahora con estos remesadores puedes recibir directamente la remesa
a tu cuenta de ahorro remesas en tan solo 5 minutos, sin necesidad de hacer fila

en ventanilla, se puede retirar directamente desde el Cajero Automatico

P
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3. GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA

Los resultados obtenidos por la Caja de Crédito al 31 de diciembre de 2016 han sido satisfactorios,

como resultado de ejecutar adecuadamente el Plan Estratégico, El Plan Operativo y Financiero,

cuyo resultado se presenta en el siguiente cuadro resumen

RESULTADOS DE LA GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA COMPARATIVA 2016-2015
(CIFRAS DADAS EN US DOLARES)

CONCEPTOS

A- DE LOS SOCIOS

NUMERO DE SOCIOS
B- DEL CAPITAL SOCIAL

CAPITAL SOCIAL

VALOR CONTABLE DE LA ACCION
C- DE LA GESTION CREDITICIA

No. DE PRESTAMOS EN CARTERA

SALDO DE CARTERA DE PRESTAMOS

No. DE PRESTAMOS OTORGADOS

MONTO DE LOS PRESTAMOS OTORGADOS
D- DE LA MORA

2016

18,334

$1,056,437.00
$6.03

3,811

2015

17,156

$1,018,689.00
$5.70

3,687

VARIACION
MONTO %
1,178 6.87%

$37,748.00 3.71%
$0.33 5.79%

124 3.36%

$22,767,922.09 $20,573,691.89 $2,194,230.20 10.67%

3,859

$9,987,924.00 $10,008,757.57

3,848

n 0.29%
-$20,833.57 -0.21%

No. DE PRESTAMOS VENCIDOS 145 180 - 35 -19.44%

SALDO DE PRESTAMOS VENCIDOS $209,937.88 $196,092.62 $13,845.26 = 7.06%

INDICE DE PRESTAMOS VENCIDOS 0.92% 0.95% -0.03% -3.16%
E- RESERVA DE SANEAMIENTO DE PRESTAMOS

VALOR $394,110.57 $513,102.28 -$118,991.71  -23.19%

% 187.73% 261.66% -73.93% -28.25%
F- PATRIMONIO

PATRIMONIO $6,617,212.17  $5,804,570.10 = $812,642.07 14.00%
G- RESULTADO ECONOMICO

UTILIDAD OPERATIVA $832,004.74 $816,688.07 $15,316.67 1.88%

UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS, RESERVAS Y

CONTRIBUCION ESPECIAL $419,739.68 $416,929.49 $2,810.19 0.67%
H- ACTIVO TOTAL

ACTIVO $27,878,371.46  $25,332,996.63 $2,545,374.83 10.05%
I- OTRAS OPERACIONES FINANCIERAS

NUMERO DE REMESAS FAMILIARES PAGADAS 72,586 67,588 4,998 7.39%

PAGO DE REMESAS FAMILIARES $18,330,534.47 $16,863,763.40 $1,466,771.07  8.70%

SALDO DE CARTERA DE TARJETAS DE CREDITO $1,554,830.47 $1,069,709.45  $485,121.02  45.35%

OPERACIONES REALIZADAS EN LOS CNB'S 59,808 66,934 - 7126 -10.65%

MONTO OPERACIONES REALIZADAS EN LOS CNB'S $2,176,800.91 $1,968,830.76 $207,970.15 10.56%

&
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4. COMITES DE APOYO A LA JUNTA DIRECTIVA

“ Capde
Crodito
CORCEPDON BATRES

A"
o 3 1 2 ek F-

" i ‘-] & VR v (3 e

. T X ’ B * &y

¢+ & | Laguna de Alegria, Usu

L ; ?‘:I..‘l_ L*ir = ol : 7 1‘; o L b f#‘ L.

g




Cajn da

( Crodito
‘ CORCERTCN BATRES A

Con el proposito de apoyar la gestion administrativa de la Junta Directiva, la Caja de Crédito
cuenta con varios comités que colaboran para lograr los objetivos de la institucion, algunos
estan integrados por miembros de la Junta Directiva y de la alta gerencia, entre los cuales

estan:

a) COMITE DE AUDITORIA.
Este comite, esta integrado por miembros de la Junta Directiva, de la Alta Gerencia y
Auditoria Interna, cuya principal funcion es la de mantener un flujo de comunicacion
entre la Junta Directiva, Auditoria Externa, Auditoria Fiscal y Auditoria Interna, con
el fin de dar cumplimiento a las Leyes, Reglamentos y Normas aplicables, asi como
también a los acuerdos de la Junta General de Accionistas, de la Junta Directiva y a

las disposiciones emitidas por FEDECREDITO entre otras.

b) COMITE DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y ACTIVOS.
Este comite, esta integrado por miembros de la Junta Directiva, de la alta gerencia, el
Gestor de Riesgos y el Oficial de Cumplimiento, el cual fue creado en cumplimiento a
lo establecido en el Instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera (UIF) de la
Fiscalia General de la Repuiblica, asi como también en las Normas Técnicas para la
Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos y de Financiamiento al Terrorismo
(NRP-08), emitidas por el Banco Central de Reserva de El Salvador, cuya principal
funcion es la de informar a la Junta Directiva, sobre los resultados obtenidos por el
Oficial de Cumplimiento en las evaluaciones realizadas a las diferentes operaciones
financieras que se realizan en la Caja de Credito, para prevenir el lavado de dinero y de
activos y de esta manera evitar que esta sea utilizada para dar apariencia de legalidad a

activos provenientes de actividades delictivas.

¢) COMITE DE RIESGOS
Este comite esta integrado por miembros de la Junta Directiva, de la alta gerencia y el
Gestor de Riesgos, cuya principal funcion es la de informar a la Junta Directiva sobre
el resultado de las evaluaciones realizadas por el Gestor de Riesgos, sobre los riesgos
asumidos por la Caja, su evolucion, sus efectos en los niveles patrimoniales y las
necesidades adicionales de mitigacion, para ello, revisa Manuales, Politicas y

Procedimientos relacionados con la gestion de los riesgos.
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d) COMITES OPERATIVOS

Ademas de los comités antes mencionados, se poseen comités operativos, cuya funcion

es la de impulsar la coordinacion funcional de las distintas areas de la institucion, entre

las cuales estan:

1.

COMITE DE GERENCIA

Este comite, esta integrado por la alta gerencia y los jefes de las agencias, el cual
evalia el cumplimiento de los diferentes planes de trabajo y otras actividades
necesarias para obtener los resultados esperados para que la Caja sea solvente,

rentable y competitiva.

. COMITES DE CREDITO

Los comites de credito resuelven solicitudes de créditos hasta el monto delegado
por la Junta Directiva, asi como también el ingreso de nuevos socios a la Caja de
Crédito, cuyo proposito es la de agilizar las resoluciones de estas solicitudes en

beneficio de los socios.

. COMITES DE MORA

Este comité evalla el estado en que se encuentran los préstamos en mora, con el
proposito de identificar los préstamos de dificil recuperacion y determinar el
impacto que estos tendran en la institucion, asi como también el de proponer las
medidas necesarias para minimizar el riesgo de pérdidas por la incobrabilidad de

préstamos.

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Este comité se ha creado en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 13 de la
Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo y sus
reglamentos, entre sus funciones esta la de verificar que el personal de
empleados no esté expuestos a riesgos ocupacionales y enfermedades

profesionales.
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5. GESTION ADMINISTRATIVA

Entre las principales actividades realizadas por la Caja de Crédito durante el ano 2016, estan:

1. Sesiones celebradas por la Junta Directiva.

Se realizaron 51 sesiones de Junta Directiva, en las cuales se trataron los asuntos
relacionados con el giro econémico y financiero de la institucion, apegados al
cumplimiento de las Leyes, Reglamentos y Normas aplicables, como también a las
buenas practicas, con el proposito de que la Caja de Crédito sea una institucion
solvente, rentable y competitiva.

Entre los acuerdos tomados, tiene gran relevancia la aprobacion de la construccion
del edificio para la agencia de esta Caja en la Ciudad de El Transito del
Departamento de San Miguel, cuyo principal proposito es el de brindar un

adecuado servicio a los socios y clientes que realizan sus operaciones financieras.

2. FEDE PUNTO VECINO (CORRESPONSALES NO BANCARIOS)

Se ha continuado fortaleciendo a los 4 Corresponsales No Bancarios,
denominados FEDEPUNTO VECINO, que la Caja de Crédito posee en las
ciudades de San Rafael Oriente y en San Jorge ambos del Departamento de San
Miguel, con los cuales se le esta facilitando a la poblacion la realizacion de las
transacciones como son: pago de préstamos, depdsitos y retiros en cuentas de
ahorro, (exclusivo para socios de la Caja de Credito) pago de remesas familiares,
pago de servicios basicos, habiéndose realizado durante el ano 2016, 59,808

transacciones por el valor de US$ 2.1 millones.

3. EDUCACION FINANCIERA

- Durante el ano se impartieron capacitaciones sobre educacion financiera a 45

estudiantes de primaria del centro escolar de la Ciudad de Concepcion Batres y a 82

adultos en la Ciudad de El Transito, Departamento de San Miguel, con el propésito de

promover el habito del ahorro, tanto en ninos como en los adultos

&
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4. Profundizacion en la prestacion de los siguientes productos y servicios.

1.

Tarjeta de Crédito VISA Internacional.
Durante el ano se otorgaron 342 tarjetas de Crédito por US$ 1.01 millones de limite

en las diferentes clases de tarjetas.

CLASE N° MONTO

CLASICAS 129 $ 87,000.00
ORO 160 $ 374,000.00

PLATINUM 53 $ 548,000.00
TOTAL 342 $1,010,400.00

Con las tarjetas de crédito, pueden realizar retiros de efectivo y compras a nivel
nacional e internacional. A nivel nacional poseen grandes descuentos en compras de

asolina, restaurantes, supermercados y otros.
g ’ 5 SUp Yy

Tarjeta de Débito VISA Internacional.

Se poseen 4,796 tarjetas de débito activas con el respaldo de VISA Internacional,
con los cuales los tarjetahabientes pueden realizar las operaciones de retiro de
efectivo en toda la red de cajeros automaticos en todo el pais y en el extranjero, asi

también pueden realizar compras en los comercios a nivel nacional e internacional.

FEDEMOVIL

Se ha incrementado el otorgamiento del servicio FEDEMOVIL, como uno de los
canales electronicos para la inclusion financiera, cominmente denominada Banca
Moavil, debido a que por medio de un teléfono celular, se pueden realizar operaciones
financieras las 24 horas durante todo el dia, ya sea en el pais o en el extranjero, entre
las operaciones financieras se pueden realizar, pagos a préstamos, transferencia de

fondos entre cuentas de ahorro, pago de servicios basicos, consulta de saldos y otros.
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4. FEDEBANKING (BANCA POR INTERNET)
Durante el ano 2016, se implements el servicio de FEDEBANKING, el cual es un

canal electronico, por medio del cual los usuarios pueden realizar a toda hora las

siguientes operaciones:

a) Consultar saldos de depésitos y préstamos.

b) Realizar transferencia de fondos entre cuentas de depésitos propios y
ajenos.

c) Pago a préstamos propios y ajenos.

d) Pago de servicios basicos con cargo a la cuenta de ahorro.

e) Pago de tarjeta de crédito propia y ajena.

f) Cobro de remesas, con traslado a cuenta de ahorro.

5. PROGRAMA DE SALUD ATU ALCANCE.

Se ha incrementado la afiliacion de socios y clientes al programa de Salud a ta

Alcance, el cual tiene el propésito de beneficiar a la poblacion de escasos recursos

economicos ya que con el valor de US$ 2.25 mensuales reciben el servicio de salud

familiar a traves de la red de médicos a nivel nacional, contratados por la Empresa

Promotora de Salud (EPS).

5. Participacién en la promocion GANA FACIL del SISTEMA FEDECREDITO.
En la promocion GANA FACIL, desarrollada durante el ano 2016, se realizaron 4 sorteos

a nivel nacional, habiendo resultado favorecidos 9 usuarios de esta Caja de Credito,

obteniendo los siguientes premios:

3 Motocicletas

2 Camas Matrimoniales
1 Refrigeradora

1 Lavadora

1Cocina

1 Horno Microonda.

6. Socios ganadores en el marco de celebrar los 75" aniversario del SISTEMA

FEDECREDITO.

1.

En el marco de la celebracion de los 75% aniversario del SISTEMA
FEDECREDITO resulté favorecido con una camioneta KIA SPORTAGE 2016,
el socio de esta Caja de Crédito senor Mauricio Merlin Aparicio, a quien

agradecemos su preferencia al realizar sus operaciones financieras con esta Caja

de Credito.
)
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2. FEDECREDITO le otorgo US$ 1,000.00 al senor Jose Antonio Quintanilla
por ser uno de los tres socios activos mas antiguos del SISTEMA
FEDECREDITO, a quien también se hizo acreedor de una cuenta de ahorro por
parte de la Caja de Crédito por el valor de US$ 500.00, asi también la Caja le
otorgo al senor Julio Adalberto Iraheta Aleman una cuenta de ahorro de UsS$
500.00 por ser uno de los 2 socios activos mas antiguos de la Caja de Credito.

7. Relaciones con la Comunidad.

- Como parte de la Responsabilidad Social, la Caja de Crédito ha participado en las
fiestas patronales de las ciudades de El Transito del Departamento de San Miguel y
de Concepcion Batres del Departamento de Usulutan.

- Se realizaron diversas actividades con el proposito de beneficiar a nuestros socios

como son:

A) Campana de sensibilizacion ambiental, se realizaron diversas actividades como la regalia de
arboles a los clientes para su siembra, caravana en la Ciudad de El Transito, para concientizar
sobre el cuido del planeta tierra, donde se tuvo la participacion de las tres agencias, asi como de los
clientes de la Ciudad de El Transito




b) Participacion de Desfile de Correos y Caravana de Remesas Familiares en el Municipio de El Transito,

Departamento de San Miguel

c) Patrocinio de Uniforme de presentacion d) Donacion de electrodomésticos a Iglesia Ct6|ica
a equipo de fitbol, Remolino del Municipio de la Ciudad de El Transito, para llevar a cabo Bingo
de Santa Elena, Departamento de Usulutan en beneficio de dicha iglesia.

¥ 4



e)Entrega de camioneta KIA SPORTAGE 2016.
En el marco de la celebracion de los 75a Aniversario del SISTEMA FEDECREDITO, resulto favorecido
el Sr. Mauricio Merlin Aparicio, a quien agradecemos su preferencia al realizar operaciones financieras

con esta Caja de Creédito.

Y =ity 1
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f) El 2 de Mayo hubo degustacion de pastel con nuestros clientes donde festejamos

junto a ellos el 73° Aniversario de esta Caja de Creédito.



g) Celebracion del Dia de la madre, donde se rifaron una gran cantidad de premios,

agradeciendo su preFerencia y se les agasajo con masica y muchas actividades alusivas a su dia.

h) Entrega de premios de promocion del dia de la madre.
Se otorgaron diferentes premios a nuestros clientes, por sorteo realizado en el mes de Mayo con motivo de

celebrar el mes de la madre, donde se sortearon, ventiladores, licuadoras, cocinas de mesa, y muchos
articulos mas.

-
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i) Participacion en fiestas patronales.

Como ya es tradicion en Diciembre se tuvo la participacion de la Caja de Crédito en las fiestas patronales de
Concepcion Batres en honor a la Inmaculada Concepcion de Maria, en dicho evento se contd con la participacion
de Payasos, quiebra de pinatas, se repartio refrigerios a los asistentes, asi mismo un grupo de batucada que hizo bailar

a todo el pablico que asistio al evento, ademas se obsequiaron muchos articulos promocionales

a los asistentes a la celebracion.

k) Se realizo entrega a los felices ganadores
de los 4 sorteos de la promocion GANA FACIL,
de los cuales 9 usuarios resultaron favorecidos
con 3 motocicletas, 2 camas matrimoniales,
1 refrigeradora, 1 lavadora, 1 cocina y 1 horno

microondas.

J) Continuando con el programa de Educacion
Financiera, se impartio capacitaciones a padres
’ P P P

de familia y ninos de diferentes centros escolares.




1) El dia 06 de diciembre de 2016, como ya es tradicion se realizé la fiesta amenizada por la Discomoévil
Megavision, asi como el show de Tony Gabriel y Parodiando con Peluchin, deleitando a los asistentes,

en el marco de las Fiestas Patronales en honor a nuestra Virgen Inmaculada Concepcién de Maria.

m) Fiesta Navidena.
En el mes de diciembre se desarroll6 la tradicional fiesta navidena a los clientes del programa de Credito
Popular en la cual se conté con la presencia de Santa Claus que obsequié juguetes a los hijos de nuestros

clientes, Mariachis que alegraron la tarde de todos los asistentes, asi mismo degustaron de un sabroso refrigerio.

£ BY

n) Cena Navidefa a Representantes de Acciones.

En el mes de diciembre se desarrollé una cena navidena bailable con los representantes de acciones y sus

invitados, donde se cont con la presencia de la Orquesta San Miguel y el Show de Tony Gabriel.

-
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Se recibieron 137 solicitudes de renuncias de socios, que poseen 19,190 acciones, por el valor
de $19,190.00, las cuales fueron presentadas conforme a lo establecido en la Clausula Octava
de la Escritura de Modificacion a la Escritura de Constitucion de la Caja de Crédito y que

sometemos a consideracion de la Honorable Junta General de Accionistas para su resolucion.

No Nombre Fecha de Solicitud | N° Acciones | Valor de Acciones
1|Aguila Quintanilla, Fidel Angel 19/02/2016 103 | S 103.00
2|Alas, Pablo Héctor 30/06/2016 130 | S 130.00
3|Alcdntara Portillo, Felipe Alfredo 11/04/2016 660 | S 660.00
4|Alvarado Carballo, Noé 14/04/2016 198 [ $ 198.00
5|Alvarado Meléndez, José Agustin 27/07/2016 70| S 70.00
6|Alvarenga Chacon, Fidel 20/06/2016 45| S 45.00
7|Alvarez, Marta Liliam De Velasco 12/03/2016 155 | S 155.00
8|Amaya Acevedo, Francisco Antonio 02/08/2016 115 | S 115.00
9(Aquino Catota, Mario Rene 05/05/2016 126 | S 126.00

10|Arevalo Marroquin,Santos Arcenio 02/02/2016 150 | S 150.00
11|Arévalo, Miguel Angel 20/09/2016 117 | S 117.00
12|Argueta De Gomez, Maria Antonia 05/02/2016 131 ]S 131.00
13|Avelar Santos,Concepcion 20/01/2016 60| S 60.00
14|Ayala Ponce, Carlos Alberto 14/07/2016 118 | S 118.00
15|Ayala Serrano, Juan Antonio 27/09/2016 89 (S 89.00
16|Bermudez, Ana Julia 31/03/2016 186 | S 186.00
17|Bonilla Vasquez ,Silvia Del Carmen 10/03/2016 11 1.00
18|Bran, Maria Del Carmen De Montoya 14/09/2016 612 | S 612.00
19|Brisefio Mejia, Ana Graciela 24/09/2016 79[S 79.00
20(Calderdn , Lelis Diamy De Portillo 20/02/2016 46 | S 46.00
21|Calderdn Alfaro, Carlos Adalberto 16/07/2016 180 | S 180.00
22|Campos Jiménez, Juan Cristobal 12/03/2016 182 | S 182.00
23|Canizales, Lorena Yaneth De Ruiz 19/07/2016 70| S 70.00
24|Canizalez Canales, Juana Margarita 19/07/2016 297 | S 297.00
25|Cardona Mendoza ,Manuel De Jesus 18/04/2016 72| S 72.00
26(Castillo Mejia, Tomas 18/07/2016 72| S 72.00
27|Castillo Meléndez, Raul Antonio 20/10/2015 261 | S 261.00
28|Castro Garcia, José Luis 14/06/2016 24 1S 24.00
29|Castro, Manuel De Jesus 16/09/2016 193 | S 193.00
30| Cerritos Climaco, Mauricio Alfredo 26/05/2016 95 | S 95.00
31|Chavarria Moreno, José Rufino 30/08/2016 201 | S 201.00
32|Chicas Campos, Jorge Antonio 21/07/2016 39S 39.00
33|Chicas, Irma Coralia 26/09/2016 469 | S 469.00
34|Corado Cerna, Oscar Armando 24/05/2016 153 | $ 153.00
35|Cortez Canales, Marco Antonio 23/01/2016 58S 58.00
36(Crespo, José Eleuterio 03/02/2016 63[S 63.00
37|Criollo Arévalo, Herber Antonio 08/04/2016 153 | S 153.00
38|Cruz Alvarado, Salvador 24/06/2016 62| S 62.00
39|Cruz Mendoza, José Abel 04/04/2016 125 | S 125.00
40(Cruz Ramirez, Erica Celina 23/07/2016 115 | S 115.00
41|De Paz Santamaria, Elsy Del Carmen 11/03/2016 299 | S 299.00
42|Delgado Alfaro, Leonardo Antonio 08/07/2016 106 | $ 106.00
43|Denys Pastor, Vilma Cristina 13/01/2016 31 (S 31.00
44|Diaz Diaz ,José Ismael 30/12/2015 61]S 61.00
45|Elena Marquina, Francisco Antonio 02/06/2016 63|S 63.00
46|Escobar Serrano, José Angel 17/12/2015 335 | S 335.00
47|Espinoza Martinez ,Felipa De Jesus 02/02/2016 249 | S 249.00
48(Flores Alvarado, René Antonio 15/03/2016 298 | S 298.00
49|Funes Campos, Wilfredo 14/03/2016 88| S 88.00
50|Gaitan, José Remberto 18/04/2016 126 | $ 126.00
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No. Nombre Fecha de Solicitud | N° Acciones | Valor de Acciones
51|Gamez,Teresa Del Carmen 17/03/2016 218 | S 218.00
52|Garcia Castillo, Jhocelyn Maricela 19/05/2016 126 | S 126.00
53|Garcia Cruz, Yosselyn Vanessa 05/03/2016 81 (S 81.00
54|Garcia Miron, Omar Ernesto 23/04/2016 89 (S 89.00
55|Gémez Vda. De Rodriguez, Maria Angelina 29/09/2016 94 | S 94.00
56|Gonzalez Gonzélez, Ildefonso 26/05/2016 81(S 81.00
57|Gonzédlez, Juan Carlos 19/09/2016 184 | S 184.00
58|Guerra Duran, José Mario 06/07/2016 61 (S 61.00
59|Gutiérrez Sdnchez, Cdndido 28/03/2016 154 | $ 154.00
60|Hernandez De Vallejos, Vilma Corina 20/08/2016 126 | $ 126.00
61|Herndndez Blanco, Victor Manuel 18/05/2016 56 (S 56.00
62|Herndndez De Paz, Bartolo De Jesus 08/03/2016 62| S 62.00
63|Herndandez Sdnchez, Maria Teresa 21/04/2016 121 | S 121.00
64|Herndandez Tobar, Mauricio 12/08/2016 411 S 41.00
65|Herndndez, José Pastor 02/06/2016 271 | S 271.00
66|Larin Cafiadas, Ramdn Alfredo 27/01/2016 21s 2.00
67|Lazo Henriquez, Kerin Vladimir 03/03/2016 134 | S 134.00
68|Lizama, Erika Santana 13/07/2016 68| S 68.00
69|Lépez Saravia, José Arnoldo 26/10/2015 88 (S 88.00
70]|Lovos, Angel 05/04/2016 31 (S 31.00
71|Marinero, Luis Alonso 11/04/2016 81 (S 81.00
72|Marquez Flores, José Luis 24/11/2015 161 | S 161.00
73|Marroquin ,Deisy Olinda 26/05/2016 11 1.00
74|Martinez Huezo, Wilfredo 30/06/2016 60 S 60.00
75|Martinez Luna,lose Carlos 20/01/2016 109 | S 109.00
76|Martinez Martinez, José Adrian 20/09/2016 101 | S 101.00
77|Martinez, Armando 23/03/2016 227 | S 227.00
78|Martinez, Armando 23/03/2016 39 (S 39.00
79|Martinez, Maria Carmela De Posada 26/02/2016 121 ]S 121.00
80|Martinez, Maura del Carmen de Sanchez 03/09/2016 274 | S 274.00
81|Mejia Hernandez, Mirna Leonor 20/10/2015 62| S 62.00
82|Mejia Huezo, Luis Gonzalo 02/04/2016 119 | $ 119.00
83|Mejia Mufioz, José Nicolds 19/09/2016 8|S 86.00
84|Mejia, Hipdlito 03/02/2016 426 | S 426.00
85|Mejia, José Gregorio 04/05/2016 129 | S 129.00
86|Mejia, José Wilber 29/09/2016 61|S 61.00
87|Montoya Aparicio, Saul Ofilio 16/09/2016 154 | S 154.00
88|Morales ,Luis Ramon 12/07/2016 591 | $ 591.00
89(Morales Romero, José Santos 19/03/2016 86| S 86.00
90|Morales, José Santos Mario 10/06/2016 197 | $ 197.00
91|Munguia Lara, Ignacio Ricardo 23/09/2016 61 (S 61.00
92|Nolasco ,Maria Julia De Meléndez 07/12/2015 250 | $ 250.00
93|Ordofiez, Maria del Carmen de Amaya 23/08/2016 9% | S 96.00
94|0Orellana Rodriguez, Adela Beatriz 28/09/2016 821|S 82.00
95|Osorto, Rosa Maria De Lazo 27/02/2016 29[S 29.00
96(Paz Molina, José Adan 08/06/2016 93]S 93.00
97|Perdomo, José Edgardo 11/04/2016 124 | S 124.00
98|Pérez Cedios, Miguel Angel De La Cruz 27/07/2016 88 (S 88.00
99|Perez Ramirez,Humberto 01/02/2016 79 S 79.00

100|Pérez Trejo, Juan De Jesus 16/04/2016 270 | $ 270.00

" 4
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No. Nombre Fecha de Solicitud | N° Acciones | Valor de Acciones
101|Platero Aguilar, Luz Marina 11/06/2016 526 | $ 526.00
102|Quintanilla Coreas, José Sagastume 13/08/2016 290 | $ 290.00
103|Quintanilla Funes, Miguel Antonio 02/07/2016 171 | $ 171.00
104[(Quintanilla Guevara, Nolberto Nectaly 02/05/2016 219 | S 219.00
105(Quintanilla Orellana, José Luis 09/12/2015 62| S 62.00
106(Ramirez ,Marisa De Granados 18/05/2016 39| s 39.00
107|(Ramirez Sorto, Luis Ernesto 16/09/2016 80| S 80.00
108[(Ramirez, Encarnacidon 29/04/2016 31| S 31.00
109|Ramirez, José Adolfo 12/05/2016 170 | S 170.00
110|Ramos Molina, José Félix 30/09/2016 156 | $ 156.00
111(Ramos, Patricia Yaneth De Baires 12/03/2016 144 | S 144.00
112(Raymundo Ventura, Walberto 26/09/2016 101 | S 101.00
113|Reyes Granados, Jose Santiago 15/07/2016 151 | S 151.00
114|Reyes Quintanilla, Rogelio 22/08/2016 239 | S 239.00
115(Rivas Flores, Juan José 07/09/2016 114 | S 114.00
116(Rivas, Teresa de Jesus De Quinteros 19/09/2016 631|S 63.00
117|Rivas,Genaro De Jesus 30/01/2016 221 | S 221.00
118|Rivera, Sara De Santos 14/09/2016 64 |S 64.00
119(Rivera, Sara De Santos 14/09/2016 3(s$ 3.00
120(Rodriguez Abarca, Carlos Antonio 07/03/2016 371|S 37.00
121|Rodriguez Diaz, José Roberto 24/08/2016 203 | S 203.00
122|Rodriguez Monterroza, Santos Felipe 23/05/2016 269 | S 269.00
123|Rodriguez Zepeda, Dagoberto Every 20/05/2016 190 | S 190.00
124|Rodriguez, José Amilcar 29/09/2016 571|S 57.00
125|Romero Olmedo, Antonio Maria 14/09/2016 247 | S 247.00
126|Romero, Juan De La Cruz 03/03/2016 130 | $ 130.00
127|Rosales Cerna, Rosa Olimpia 09/09/2016 31|$ 31.00
128|Rosales Ortez, Maria de Los Angeles 29/09/2016 43| S 43.00
129(Ruiz Campos, Victor Manuel 13/05/2016 198 | S 198.00
130(Sédnchez Herndndez, Santos Francisco 20/02/2016 21| S 21.00
131|Saravia Reyes, José Antonio 03/02/2016 94 | s 94.00
132|Segovia, Flor De Maria De Bonilla 20/07/2016 340 | S 340.00
133|Serrano, Francisco 02/05/2016 93| S 93.00
134|Siliezar, Pedro Juan 20/06/2016 9 |s 94.00
135(Valdez, Sara Guadalupe De Castro 13/01/2016 38 (S 38.00
136|Vargas Orellana, Carlos Alfredo 26/02/2016 60 | S 60.00
137|Villatoro, José Antonio 02/05/2016 125 | S 125.00

TOTAL 19,190 | $ 19,190.00

4
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v ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO.

v ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO.
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Seflores

Asamblea General de Accionistas

Caja de Credito de Concepcion Batres

Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable
Presente.

Opinicn

Hemos auditado los estados financieros de la Caja de Crédite de Concepcion Batres, Sociedad
Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, que comprenden el Balance Genearal al 31
de Diciembre de 2016 y 2015, el Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de
Flujos de Efective, por los afios terminados en esas fechas y las notas a los estados financieros,

incluyendo un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion los Estados Financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspactos
materiales, la situacion financiera de la Caja de Crédita de Concepcicn Batres, Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable al 31 de Diciembre de 2016 y 2015, asi como de sus
resultados y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de conformidad a Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados y Reglamentos, Linsamientos y Normas Prudenciales emitidas por
FEDECREDITO, con base a MNormas para Bancos Cooperativos v Sociedades de Ahorro y Créadito,
emitidas paor la Superintendencia del Sistema Financiero; los cuales constituyen una base aceptable de

contabilidad distinta a las Mormas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas en E| Salvador.

Sin calificar nuestra opinian, las Instituciones Financieras reguladas por la Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, continuaran aplicando las Normas Contables emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de E| Salvador.

Fundamentos para la Opinién

Hemos lievade a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditaria (M1A)
y Normas Contables para Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorra y Cradito, emitidas par
FEDECREDITO. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen en la seccién de

Responsabilidades del Auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe.

Somos independientes de la Caja de Crédito de Concepcién Batres, de acuerdo con las disposiciones del
Cédigo de Etica para Contadores Pblicos, emitidos por el Consejo de Normas Internacionales de Etica

AURITORTA, ASESORLA ADMINISTRATIVA, FIMAMCLERA ¥ TRIBUTARIA, LEGALIZACTON DE LIBROS ¥ STSTEMAS CONTABLES
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{[ESBA) v hemos cumplido con nuestra responsabilidad ética en conformidad con estos reguisitos,
Consideramos que la evidencia de la auditoria que hemos obtenide es suficiente para proporcionar una

base razonable para emitir nuestra opinidn.

Responsabilidad de la Administracion por Jos Estados Financieros

La administracion es responsable de la preparacidn y presentacion fiel de los estados financieros adjuntos,
de conformidad con la base contable adoptada por la Administracion v del control interno gue la
Administracidon considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de
incorreceion material, debidas a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracidn es rasponsable de evaluar la capacidad de
la Institucion para continuar coma Negocio en Marcha, revelando, segin corresponda los asuntos
relacionados & continuidad y utilizando el principio contable de empresa en marcha, excepto si la
Administracion tiens intencion de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los responsables de la Administracion de la entidad son respansables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Caja de Crédito de Concepcion Batres, v la preparacion de la informacion
complementaria financiera, asl como establecer el sistema de control interno, cumplir con las
disposiciones legales y reglamentarias, constiluir el fondo patrimonial, los limites de créditos, créditos y
contratos con personas relacionadas y la constitucion de reservas de saneamients, constituir inversiones
que garanticen el negocio en marcha y atender las disposiciones de la Ley de Bancos Cooperativos y

Sociedades de Ahorre y Crédito emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

Responsabilidad del Auditor en refacién con la Auditoria de los Estados Financieros

Los objetivos de nuestra auditoria son obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros en
su conjunto, estan libres de incorreccién material, debida de fraude o error, y emitir un informe de auditoria
que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las NIA, siempre detecte una incorreccion material cuanda
exista. Las incorreccionss pueden deberse a fraude o error, y se consideran materiales si, individualmente
0 en conjunto, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los
usuarios taman, basandose en los estados financieros,

AUDITORLA, ASESORIA ADMINISTRATIVA, FIMANCIERA ¥ TRIEUTARIA, LECALIZACTON DE LTBROS ¥ SISTEMAS CONTABLES
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San Salvadaor, 01 de Febrero de 2017

CARRANZA Y CARRANZA ¥ ASOCIADOS
AUDITORES EXTERNOS
REGISTRO # 25

Lic. Tony Gilberio Camranza Posada
Dhirector Presidanta
Registro # 700
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{ EXPRESADD En DOLARES DE LOS ESTADDS UNIDOS DE AMERICA |

CAJA DE CREDITO DE CONCEPCION BATRES
FOCIEDAD CODPERATIVA OE BRESPOMNIABRILIDAD LIMITADA, DE CAPITAL VARIABLE
BALANCE GEMERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

ACTIV | 2016 | | 2015 |
ACTINOE DE INTERMEDIACICN
FONDOS DISPOMIBLES
Caja 5 485.003,02 5 S17.465,01
Depasitns en bancos locales 186.518,04 E70.248,11
Crepdsitos en otras entidades dal sxslema financisro 1.619.534,83 1893974 95
3 & 400 055,50 5 2.981.588,07
PHESTAMDS
Frastamos pactades hasta un ano de plazo % a79.758.08 5 358457 92
Préstamoes pactados a mas de un afio plazo 22324 037 86 #0.155.556 67
Préstamos vencidos 206,937,898 196.0592 562
Sub-tatal 5 22.914.629,70 5 20,710,107 21
Provigian para incobrabilidad de préstamos 1384, 110,57} (513.102,28)
3 22520518913 = 20168700493
OTHOS A0 | IWOS
Bienaes recibidos en pagoe o adjudicados % 101.014,80 5 56483, 76
Existencias 37.320,05 26.810,85
Gastos pagedos por anticipado y cargos diferidos 39.919,84 87,959,598
Cuentas por cobrar 168,963 66 13657747
Derachos y partcipaciones 2959.192 58 B7E.444 .58
Sub-1otal 3 1.368.411,83 5 1.186.076 34
Provisian de incobrabifidad de cuentas por cobrar [46.7 16, 85E} (47 171.85)
3 1,319,685, 07 5 1.1958.604 48
ACTIVO FLID o
Temranos S 216.159,01 b 216.153,M
Edficasiones 559,938,358 850,338 35
Ravaiuo BB.578,74 G68.578,74
Construcciones en procaso 59777405 0,00
Equipe di computacion 47.B28,71 42 2] Bl
Eguipo de oficing B1.320 648 12,248,598
Mabiliario 287D E 24.681.76
Vehiculos 14.8974,05 3713487
Maguinaria, eguipo v herramisntas 138,304 65 204 53] BR
Amartizables 0,00 6,169,36
Sub-1otal g5 1.983.148,85 5 1.481152 37
Depreciaciin acumulada (447047 48) [475.751,23)
z 1.548.104.37 j 1.015.401,14
TOTAL ACTING g 27.878.371 46 5 25,392.996 62
Cueritas de arden 1,638,614 44 1.478.086,7%
TOTAL 2 28.516.885,80 ] 26.811.083 .42
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CAls DE CREDIMD DE CONCEPCION 2BATRES

SOCIEDAD COOPERATIVA OF AFSPONSABILIDAD LIMITADA, DE GARTAL WARIABLE
BALANGE GEMERAL AL 31 DE DICIEWBRE DE 2018

| FXPRESADRD EN DOLARES DE LOS ESTADODS UNIDOS GE AMERICA )

PASINVG

BASING Y PATRIMOMIO
PASING DE INTERMEDIACION

Depdsitos ala vista

Depositos pactados hasta un ano plaza
Depdstos pactados a mas de un &fio plazo
Depagitos restringldos e inactivas

PRESTAMOS

Fréstemos pactados hasta un afio de plazo
Fréstamas pactados &8 mas de un afio plazo
Préstamos pactados & clnco o mas afos plazo

CBLIGACIONES & LA WISTA
Obligacionas a |3 Vista

OTROS PASIVDG
Cuentas por pagar
Retenciones
Prowisiones
Crédiles Diferidas

TOTAL PASIVO

BATRIMOMI

Capital ocial minimo pagado

Capital sacial variabie pagade

Heserva leqal

Resultados por aplicar

Utllidades no distribuiblag

Hevaluagiones

Aecupesasion de activos castigados

Provision por bienes recibidos en page o adiudicados
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVD ¥ PATRIMONID
Cuentas de ordan par contra

TOTAL

(et

- LR
L —= = "
SR EDGAR AMTnmu-’E:E LA O GARAY - ANBRESTEMAR CARDETES MEJ)
LR ST UL bR
PRESIDENTE .. =* “"l'céﬁp ST CON ABER
f N

CONTADOR

| 2016 | | 2015 |
5 A.718.518,83 3 3.523.883,70
§.958 485 51 B ra8.211.95
43540 125,84

633.728,15 B19.760,46
5 11.309.167,89 5 9.805 987 95
5 518.601,51 % AB0.354,90
T0E.008,3% H528.418,82

B.952.465, 76 7030217 56
i 3 .480.205,66 3 B.916.991,38
5 1,104,684 3 542,
il 1.104.64 5 242,71
& B3IT.406,03 5 560.338,85
1447401 =025 38
39.231,01 37.084,78
B5.433,27 97.645,58

% T16.545.22 % 715104 49 :
% 21.507. 023 a1 i3 19528 426,53
3 25.000,00 g 25.000,00
1.081.437,00 093.689,00
4. 603,320,823 4,122, 0az 23
419,739,67 416,829,49
133,480 32 140,408, 71
G078, 74 GE.578 74
48,021,584 11.81262
41,750,685 25,081 85
g B.371.348,05 & 5,804, 570,10
5 27.878.371 46 g 25,332,996 83
1.638.614,44 1.478.086,79
S 051698580 5 2681108342
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CAA DE CREDITO DE CONCEPCION BATRES
SOCIEDAD COOPERATIVA DE ACSPONSABILIDAD LIMITADA DE CARITAL VARIABLE

ESTADD DE BESULTADGS POR EL PERICDO GCOMPHREMHDC

DEL 01 DE ENERD AL 31 DE RICIEMERE DE 2016

{ EXPAESALD EN DOLARES DE LDS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

INGRES

Ingrasos de operacion de intermediacien
Ingresos de oiras operacionas

Ingresos no de operacion

Total ingresos

Menos

COSTOS ¥ GASTOS

Gostas da aperacion de intermediacian
Costas de airas opsracionas

Gastos de opsracion

Gastos no e operacian

Total Gastos

tilidad de pparacidn

Menas

Ragerva legal

Impuaste sobre la renta

Impueste Flan de Seguridad Cludadana 5%
Utilidad del gjarcizia

10 DFE LA Q Gasay
PRESIDENTE

[ 2016 | 2015 |

3.4B3.516.08 3.259.581,06
182.600,93 167.594,04
266,368,46 181.939.77
3.932.485,45 3.629.114.87
1.262.442 T1 1.131.748,18
381.763,7H 288 375 B2
1.445.700,47 1.354.204,54
10.564,75 37.098,46

2. 100.480,71 2812426 B0
832.004,74 816 686,07
166.400,95 163.337,61
220.178,82 232,848,580
25,687,30 1.572.47
119.739.67 416.929.43




CARRAMNZA Y CABRANZA Y ASOCIADDS
AUDITORES ¥ COMSULTORES

CAJA DE CREDITO DE CONCEPCION BATRES
SOGIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL WARIABLE
ESTALO [F CAMBIOS EN EL PATRIMONIG
DEL 01 DE ENERC AL 31 DE DICIEMBRE TE 2016
{ EXFRESADO EN DOLARES DE LGOS ESTADODS UNIDOS DE AMERICA )

DESCRIPCION Sioers | (oisMNUCION) | strarae

Capital social minimo pagado § 25.000,00 | & % 25.00a0,00

Capital social variable pagado 3. 669,00 37.748,00 1.031.437,00
Resana legal 4,122 092,29 481,228,684 460332093
Resuftados par aplicar 416.929 45 281018 A18.738 67
Utilidades no distribuibles 140.408.71 691639 133,480,328
Revaluaciones BB.ATE. 74 0,00 B8.578,74
Recuperacion de aciivos castigados 11.512,62 36,108,582 48.021,54
Pravision bienes racibidos an page o adjudicados 25.961,25 15,798,680 41,759,585
Totales 5 5808570105 BEE.YTY.ES |5 BAT1.348.05

Wator contabls
Por accion

NOTA

205

£3.804.570,10

1,018,688 Acclones

35,70

2018

$6.371.348.05

1,056,437 Acciones

6,03

SE OBTUVO LIN AUMENTO DE § 0.23, FOR GADA ACGION CONTABLE PARA ESTE EJERCICIO, EN COMPARAGION
AL ANC ANTERIOR -

5R. EDGAR ANTCINE{:I.. DE L& O GARAY
PRESIDENMTE

)
" DlTCIHEE-. ERM
f'wl“ﬂ EXT Qs




AUDTTORES ¥ CONSULTORES

CARRAMZA Y CARRAMAA ¥ ASOCIADOS

GCaJds DE GREDIMO DE CONCEFCION BATRES

SOCIEDAD COOPERATIVA DE SESPONSABILICAD LIMITADA DE CARITAL VARIABLE

ESTADD DE FLLLO OE EFECTIVG
FOR EL PERIDDO TEAMINADG EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
{ EXPRESADD EM DOLARES D LGS ESTADROS UNIDOS DE AMERICA §

. ACTIWVIDADES DE OPERACION
Utiliced Meta del Ejercicio

Feserya para sansamianta de préstamos
Reserva para depreciacion

Resarva para productos deudores varios
Ressras de capltal

Superavit ganado no distribuible
Avmento en ofros activos

Aumento en otros pasivos

Totial de actividades de operacion

. ACTIVIDADES DE |NYERSION
Disminucion en canera de présamaos
Invarsionas en titulos valoras

Activo fijo

Efectivo neto usado en actividades de inversian

I ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Aurmenta an aporte usueanas del sistama

Aumento en caplacidn de depositos
Auments fingnciamiento cooperativa central
Auments financiamiento otras fuantas
Aumento en &l capilal social

Efectivo neto provisto {usado en) para actividades de fingnciamiento

Increments nata de efectivo en el ano

Efactivo al Inicio deal Afo

Efectivo al Final del Ario

551, EDGAR ANTONI DE LA O GARAY
PRESIDENTE

| 2016 | 2015 |
$ 410,730 BE 5 416020 49
{118.981,71) 156507 ,65
107.192,02 120.067,51
15.343 61 (B.415.81)
481,220 64 408 566,95
2818253 126.303,55)
(180.790,58) 190.483,98)
[HY.E77.51) [154.280,30)
] GE3.036 66 B GEIG73 96
% [2.184.230,20) - (B3B8 976,07
(B0.749,00) (5E.013,38)
(644.061,61) [184.573.60)
5 [2.519.040,81) g (B10.563.22)
s 23 572 80 5 21./33,43
1.150.827 27 TEOTAQST
(11.950,14) {20.926,70)
56647597 [453.843,97)
37.748,00 BR.757,00
] 1.766.573,85 3 3B6.410,03
5 (489.630,16) 3 458 520, FT
2 981.686,07 2522 165,30
& 2,482 05585 b 2.981.686,07




Obten los mejores descuentos con tus

Tarjetas de Credito de la Caja de Credito de Concepcion Batres

Obten el 15% de descuento en compras

de combustible todos los lunes en todos

las gasolineras del pais.*

Todos los miercoles obten el 15% al
pagar con tus tarjetas de credito en

todos los restaurantes del pais.*

Todos |osjueves obten el 15% en las

compras en todoslos supermercados

del pais.”

AE=

*Se debe reportar la compra



Nuestras Agencias

OFICINA CENTRAL
2a. Calle Ote. N° 6, B° San Antonio

| Concepcion Batres, Depto. Usulutan.

PBX:2628-4900

AGENCIA EL TRANSITO AGENCIA USULUTAN
1a. Avenida Sur, N° 26 Barrio Concepcion, 4a. Av. Nte. N°25, B° La Parroquia,
El Transito Depto. San Miguel. Usulutan, Depto. Usulutan.
PBX: 2633-8900 PBX: 2633-8300

, Tienda Benavides 3

1 Calle Zaldivar, B° San Juan,
Casa #22, San Rafael Oriente,
8 San Miguel.

1 1a Av. Sur, N° 2, B° Sta. Rosa
Fte. a cancha de Basket Ball,
San Jorge, San Miguel.

L e ‘ g Tienda Benavides 4

! Norte Gerardo Barrios, #27
" B° La Merced, San Rafael
Oriente, San Miguel.
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